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                                    Пояснительная  записка
       Программа   «Школа кадрового резерва. Современный менеджмент в сфере образования.»  направлена на формирование личности и профессиональной компетентности будущего руководителя образовательного учреждения,  имеет свою специфику, определенное целевое назначение и корректно соотносится с общими целями образовательной программы повышения квалификации директоров и заместителей образовательного учреждения.    В настоящее время  очень актуальна потребность общества в подготовке профессионально грамотного, психологически мыслящего руководителя.  Эта потребность остро проявилась в связи с процессами модернизации, происходящими в сфере образования, переход на экономическую самостоятельность и приобретение повышенного уровня ответственности в управленческой деятельности, укреплении социально-психологического статуса личности руководителя.   Овладение эффективным менеджментом современного образовательного учреждения предполагает полисистемный подход к оценке успехов, достижений и рисков в деятельности персонала. В настоящее время  остаются весьма актуальными проблемы индивидуального стиля управления, выработки управленческого решения, применения адекватных форм, методов, принципов решения проблем.  Управление современным образовательным учреждением невозможно без конструирования гуманитарной культуры среды образовательного учреждения.  Подготовка топ-менеджеров в сфере образования носит общецивилизационный характер, ориентируется на глобальные изменения в системе коммуникации, обмена информации, развивает способность конкурировать на мировом уровне, в том числе, в сфере образовательных  инноваций. Базовой основой программы «Школа кадрового резерва. Современный менеджмент в сфере образования.»   является «Федеральная целевая программа развития образования на 2011-2015 годы», «Закон об образовании»в редакции от 13.01.96 № 12-ФЗ, Типовое положение об образовательном учреждении дополнительного профессионального образования, ФГОСы,  выдвигающие на передний план три стратегические задачи  модернизация общего образования, модернизация профессионального образования, формирование современного представления о качестве образования и разработка критериев и методов его оценки. 
Цель и задачи образовательной программы

Цель курса  «Школа кадрового резерва Современный менеджмент в сфере образования»: практическая подготовка соискателей должности руководителя образовательного учреждения, организация самоменеджмента, определяющего готовность к управлению образовательным учреждением.

Сопутствующие цели:  формирование у слушателей  системного видения современного образовательного учреждения как управляемой образовательной системы;  уяснение специфики образовательного учреждения  как социально-педагогической системы; осознание того, что инструментами развития образовательного учреждения является системный подход к управлению и системный анализ результатов управления.

Задачи  -     курса «Школа кадрового резерва Современный менеджмент в сфере образования»  

-     раскрыть понятие управление учреждением как образовательной системой и изучить функции  управления;

-         рассмотреть структуру внутренних и внешних взаимодействий образовательного учреждения, общества и государства;

-        сформировать коммуникативно - информационные и экспертные   компетентности  в законодательно-правовой основе управления образовательными системами;

-        способствовать самоопределению и конструированию индивидуального образовательного плана топ-менеджера, ориентированного на применение новых инструментов оценки качества образования;

-      усилить  позиции  управленческого самоопределения посредством стажировки в образовательном учреждении.
                            Структура образовательной программы

Программа предусматривает работу по следующим направлениям: 

I. Образование сегодня и завтра. Образовательные переходы; 
II. Реализация нашей Новой школы. Профессиональный аспект. 
III. Оценка качества образования;
IV. Конструирование индивидуального плана топ-менеджера образования.
Содержание деятельности профессиональной подготовки по направлениям

I.  Направление: Образование сегодня и завтра. Образовательные переходы
        Подготовка руководителя нового типа ориентировано на осознание того, что современный образовательный процесс направлен на рост качества образования, которое рассматривается в контексте компетентностной модели обучения. Формируются новые образовательные компетентности, новые предметные знания, универсальные умения и навыки работы со знанием. 

Воспитательное пространство образовательного учреждения основано на деятельности,  направленной на социализацию учеников: развитие коммуникабельности, толерантности, навыков  общения со сверстниками и взрослыми, инициативность, умение работать в команде, приобретать как лидерские качества, так и  способности к командному подчинению. Расширяется сфера проектно-целевой деятельности учащихся, формируются умения продуцировать проектные идеи и способы их практической реализации. Одной из главных проблем  является проблема самоопределения учеников: познание  себя, выбор жизненного пути на основе интересов, склонностей, и проявившихся способностей. Рассматривается серия переходов

·  От учебно воспитательных мероприятий, выполняющих функцию тренинга к образовательному процессу, реализующему функцию развития способностей ученика;
·  От отраслевой организации образования к системе культурно-образовательных процессов, задающих характер общественной жизни. Формулируются базовые ценности образовательной деятельности: ценность учения; информационная культура, руководство и консультирование; нацеленность на инвестирование времени и денег в обучение; расширение учебных возможностей учащихся; инновационная педагогика.
 Педагогика в настоящее время переживает именно этот период. Он характеризуется сменой идеала образования, его переходом от просветительской парадигмы  к культуротворческой, от «человека образованного» к «человеку культуры». В отличии от «человека образованного», усвоившего достижение социума и использующего их, «человек культуры» сопрягает в своём сознании несводимые к друг к другу культуры, ориентировании в своей деятельности на Другого, предрасположен к диалогу с Другим. В концепции развития до 2020 г. обозначены модельные представления о двух принципиально значимых изменениях в современном российском образовании:

1- модернизация структуры содержания образования;

2- развитие новых педагогических компетенций, по сути «выращивание »  педагогов новой формации.

       Руководитель нового типа принимает парадигму управления как парадигму руководства  отношениями, их согласованием, упорядочиванием, преодолением и разрешением конфликтов, ориентируется на индивидуальный подход.

Формируется цепочка преобразований, переходов от

· теоретико-концептуального знания к знанию проектному, 

· к технологическому

· инструментальному

· орудийному

и только теперь - к осмысленному практическому действию, к новой практике образования. 

  Структурируется подход к управлению человеком через управление его знаниями. В современных условиях побеждает тот, кто умеет работать быстрее и эффективнее, а, значит, тот, кто обладает и управляет знаниями. в системах КМ (Knowledge Management)- , «знания- это фундаментальный ресурс, базирующийся на практическом опыте специалистов и на данных, существующих на конкретных предприятиях». Реализуется концепция управления талантами. Направленность на создание  такой среды, которая наполнена творческими порывами и проблемами, создаётся среда, поддерживающая обмен знаниями.
Основные принципы политики перемен:

Первый принцип политики: надо перестать жить вчерашним днём. 

Задача №1 высвобождение ресурсов, расходуемых на поддержание тех направлений деятельности, которые уже не способствуют повышению эффективности образовательного процесса;
Второй принцип политики: плановая, организованная ликвидация устаревшего и плановое, организованное  совершенствование. 
Третий принцип политики: успех надо использовать. Ежемесячный отчёт. Главная тема ежемесячного отчёта – проблемы. Проблемы нельзя игнорировать. К странице отчётов добавить страницу возможностей. Четвёртый  принцип политики: направление на инициирование перемен.
Пятый  принцип политики: систематизированная инновационная деятельность.

II. Направление: Реализация нашей Новой школы. Профессиональный аспект
           Будущему руководителю следует понимать, что школа – тот социальный институт, где каждый ребёнок должен раскрыться как уникальная, неповторимая индивидуальность. А для этого нужны особые условия. Сам ребёнок ещё не осознаёт своих возможностей, траектория его собственного развития ему ещё не ясна. И не стоит с этим торопиться. Надо начинать не с желаемых обществу качеств личности, а с квалифицированного педагогического изучения каждого ученика как индивидуальности.

     Для личностно-ориентированного образования более существенной является ориентация на ценности, чем на конечные цели (главным становится вопрос «каким быть», а не «кем быть»).

Овладевая деятельностью, человек начинает управлять ею, и, следовательно, в основе компетенции лежит самоуправление (педагогический самоменеджмент).

Умение людей делать свою работу лучше, чем их коллеги рядом и за рубежом, умение принимать нестандартные решения, умение объединить все ресурсы для решения задач, умение видеть задачи завтрашнего дня, наконец, умение решать их сегодня и превращать знание в полезный продукт делают таких педагогов в высшей степени конкурентоспособными, а прогресс страны – гарантированным. Важно выделить рычаг, запускающий механизм успешности - культуру человека, образованность общества. Следующий шаг состоит в том, чтобы понять, каков путь к этому. Новая образовательная система требует изменения профессиональных требований к педагогу.  Профессионалами должны задать педагогические принципы и технологии, которые способны подготовить выпускников к эффективной деятельности в прогнозируемых условиях жизни. Это обеспечивается рядом качеств - умение видеть проблему, превращать её в набор задач и создавать технологии, способы их решения, принимать решения  и владеть информационными технологиями. Это минимум способностей, которые следует менеджеру образования поддержать, развить для организации  личного ресурса каждого педагога.

Позиция – образование на всю жизнь  была заменена позицией - образование через всю жизнь. Специальные компетентности являются результатом  профессионального образования . 

      Под профессиональной компетенцией руководителя  понимается уровень  сформированности ключевых  профессиональных и совокупности специальных компетентностей, которые являются основанием для определения уровня его квалификации. Ключевые профессиональные компетентности отличаются от ключевых компетентностей лишь более чётко очерченным контекстом проявления. 

Ключевые профессиональные компетентности руководителя образовательного учреждения включает в себя:

- продвижение себя в сфере управления или самозанятости (тудовое и профессиональное самоопределение);

-трудовые отношения: организация выполнения трудовых обязанностей персонала  (но не само взаимодействие с объектом труда, в котором проявляются  в первую очередь специальные компетентности);

- вертикальное и горизонтальное взаимодействие в коллективе
Современные профессиональные компетентности руководителя  формируются в образовательной среде учреждения, которая предполагает  наличие следующих условий: 

·  Формирование признания педагогическим коллективом основной ценности и цели образования - раскрытие каждого ученика как личности;

·  Простраивание индивидуальной траектории развития педагогов через реализацию образовательной программы в соответствии с личностными потребностями, интересами  ученика;

·  Создание системы педагогических воздействий, способствующих раскрытию индивидуальности тр6ебёнка на всех возрастных этапах: от приёма в школу до её окончания;

· Развитие у педагогов экспертных способностей в разработке школьной документации, позволяющей прослеживать и фиксировать динамику развития ученика от класса к классу. 

В современной школе учитель должен реализовывать функцию проектирования индивидуального интеллектуального роста каждого ученика: содействовать  разработке индивидуальной стратегии, осуществлять учебно-педагогическую диагностику, проводить  индивидуальное консультирование. Выявление индивидуальности каждого ученика (независимо от его успеваемости) осуществляется по следующим параметрам:

·  выявление содержания его субъектного (познавательного ) опыта, включённого в образовательный процесс;

· Учет избирательности как индивидуальной предпочтительности к работе с учебным материалом разного содержания , вида, формы;

·  Предоставление ученику возможности выбора (самостоятельно по собственной инициативе) способов учебной работы с программным материалом, подлежащим усвоению, а также выбор формы работы на уроке, типа ответа, характер ответа;
· Оценка не только результата, но главным образом процесса его достижения: обращение внимания ученика к тому, как он думал, делал, решал, запоминал, размышлял, а не только что сделал.

Успешное развития школы как сложной педагогической системы обеспечивается согласованностью темпов развития  всех её компонентов и субъектов управления этим процессом. Для этого необходимо  создавать благоприятные условия и специальная мотивационная деятельность, направленная на режим развития профессиональной компетентности учителя, которые могут побудить его к творчеству. 

Руководитель организует разработку критериев успешности профессиональной исследовательской  деятельности педагога, опираясь на следующие положения :
· мотивация исследования;

· формирование научного стиля мышления (осмысление структурных элементов собственных исследовательских действий, следование нормам и требованиям научного стиля мышления, обобщение предметного и операционального результатов исследования)

· обеспечение технологической готовности к учебному исследованию - владение понятийным аппаратом изучаемой темы, приобретение умений и навыков использования методов научного познания, соблюдение правил научной организации труда учащихся;

· стимулирование творческой активности педагога. 

III. Направление:  Оценка качества образования
         В концепции модернизации российского образования предусматривается создание условий для повышения качества общего образования, что расценивается как одна из основных задач образовательной политики.  При этом изменение качества общего образования связано с достижением новых образовательных результатов. Таким образом, речь идёт о переходе от одного качества образования к иному качеству. В связи с этим возникает необходимость рассмотреть проблемы управления процессом достижения нового качества образования.

        Подготовка руководителя нового типа формирует иное представление о качестве образования в современной школе. Под качеством образования следует понимать совокупность образовательных результатов, обеспечивающих возможность самостоятельного решения обучаемыми важных для них проблем, для достижения которых требуется такое время, которое позволяет им заниматься и другими видами деятельности. Для оценки качества образования важно ответить на вопрос о том, к решению каких проблем готовит учащихся общеобразовательная школа. 
Осуществляя руководство педагогами современный руководитель опирается на факторы, определяющие качество образования, это: 
1- кто является потребителем образовательной деятельности, их много, но  главный потребитель- учащиеся;
2- процедуры оценки качества образования;

3- процессы, протекающие в образовательных учреждениях;

4- результаты образовательной деятельности;

5- субъекты образовательной деятельности;
6- условия, в которых протекает образовательный процесс.

Ведущее положение педагога в системе управления качеством образования определяется следующими обстоятельствами:

· качество человека может создаваться, изменяться или транслироваться только лишь человеком-носителем этого качества, поэтому так важна роль учителя, воздействующего педагогическими средствами на ученика, оказывающего непосредственное влияние на  формирование его как личности, гражданина . будущего профессионала.

· Ученик в процессе обучения контактирует с учителем, и качество образования для ученика  и его родителей напрямую связано с качеством деятельности учителя, и никакие усилия иных субъектов управления качество  мне могут компенсировать ошибки, допущенные педагогом

· Учителю принадлежит немалая (если не решающая) роль в проектировании дидактического содержания, в выборе концепций и технологий обучения, уровня сложности программы и т.д.

· Учитель осуществляет внутреннюю системно-социальную оценку качества образования; не будет преувеличением сказать, что он является самым точным, объективным, компетентным экспертом(аудитом) в сравнении с остальными  представителями администрации, методическими, членами государственных аттестационных комиссий, независимыми экспертами.
Меняются требования к результату обучения. Результатом обучения становится не приобретение определённых знаний, умений и навыков, а развитие  личности.  Сам процесс обучения  - это  процесс развития личности. Образовательный процесс должен решать вопросы, связанные с развитием личности, её социализацией, созданием условий для самореализации человека на данном жизненном этапе, при этом не забывая о дальнейшем его жизненном пути. 
Социально ответственного человека отличает:

-готовность выстраивать стратегию собственной жизни;

-опыт целеустремлённой саморегуляции деятельности и поведения;

-сформированность социально ценных личностных качеств: спонтанности, рефлексивности, креативности, ответственности, неадаптивной активности;
· высокий уровень личностных притязаний;
· развитие потребности саморазвития; 

· наличие организаторских навыков;
· коммуникативная компетенция.
Качественное школьное образование обеспечивает индивидуальное и общее благосостояние, содействует социальной целостности и сплочённости общества.

Целесообразны для рассмотрения некоторые варианты новые оценок качества образования :

· «реагирующая оценка»; 

· «оценка, ориентированная на использование»;

·  «совместная оценка»;

·  «оценка с участием общества»;

·  «социальный отчёт».
Современным способом оценки качества образовательной деятельности школьников является портфолио. Содержание портфолио может включать не только оценку достижений учащихся – грамоты, дипломы, сертификаты, но и  их работы, отражающие индивидуальный стиль деятельности. 

· Обязательные: промежуточные и итоговые письменные самостоятельные и контрольные работы;
· Ситуативные: применение изученного материала в практических ситуациях, для решения прикладных задач, выполнение графических и лабораторных работ;
· Описательные: составление автобиографий учёных, ведение дневника по предмету, написание рефератов и сочинений;
· Внешние: отзывы учителей, одноклассников, родителей, а также проверочные листы учителя.
Процентное распределение частей: -обязательная - 40%; -поисковая -30 %; ситуативная -15%; - описательная -10%; - внешняя-5%.                         
                               Критерии компетентного человека
· Разнообразие знаний о разном;

· Артикулированность(элементы знания четко выражены, находятся во взаимосвязи друг с другом);

· Гибкость;

· Оперативность (быстрота актуализации знания, легкодоступность знания);

· Возможность применения в широком спектре ситуаций, перенос знания;

· Выделенность ключевых элементов;

· Категориальный характер (определяющая общих понятий, идей, принципов);

· Владение не только декларативным знанием-«что,», но и процедурным – «как»;

· Наличие метакогнитивных знаний ( знание о собственном знании);

· Присутствие неявного знания , основанного на собственном опыте. 
IV. Направление:  Конструирование индивидуального плана руководителя образовательного учреждения

      Соискатель должности руководителя образовательного учреждения должен в полной мере осознавать новые требования, которые обусловлены радикальными изменениями в  концепции,  содержании, методах обучения и воспитания школьников. Всё это требует новых подходов к управлению образовательным учреждением, перехода от традиционных форм на инновационные  с  активным применением международных стандартов менеджмента в непроизводственной сфере. Главными из которых являются: 

· обучение в течение всей жизни; 

· формирование умения управлять своими способностями;

· мобильность в принятии решений;

· развитие способности к командному взаимодействию;

· развитие интуиции и умения улавливать тенденции; 

Современный руководитель сталкивается с совершенно новыми требованиями:

· ему следует своевременно найти ответы на такие вопросы: Каково моё призвание?  К чему у меня есть способности? Каков мой стиль работы?

·  где моё место в жизни?

· каков мой личный вклад в дело образования?

· необходимо научиться брать на себя ответственность за налаживание взаимоотношений в своём учреждении;
· предстоит спланировать и свою собственную  жизнь.

Интеллектуальные способности руководителя нового типа, его   сильные стороны
     Результат деятельности в руководстве образовательным учреждением достигается за счёт сильных сторон его руководителя, его талантов, способностей и склонностей.

Определить способности и сильные стороны можно только одним способом – с помощью анализа результата или обратной связи.  Всякий раз принимая решение или совершая решительный поступок, надо взять ручку и записать, чего вы рассчитываете добиться. Девять – двенадцать месяцев спустя  целесообразно составить реальное развитие ситуации со своими прогнозами. Анализ покажет каких знаний вам не хватает и каких способностей у вас нет, следовательно, где вы ничего не добьётесь. 

Первый и самый важный вывод состоит в том, что надо концентрироваться на сильных сторонах; 

Второе: надо совершенствовать свои способности; 

Третий вывод: анализ обратной связи позволяет быстро выявить сферы деятельности, где интеллектуальная самонадеянность приводит опасному невежеству;

Четвёртый вывод: необходимо преодолеть интеллектуальное высокомерие и работать над приобретением навыков и знаний, которые позволят полностью раскрыться всем вашим способностям. 

Следующий важный вывод: касается вредных привычек. О них надо отказаться.

        Стиль работы руководителя нового типа
       «Как я работаю?» Этот вопрос  - в особенности для управленца педагогическим персоналом – не менее важен, чем вопрос о способностях и сильных сторонах. Может быть, он даже важнее. Как и сильные стороны стиль работы у каждого свой. Стиль работы связан с личностью, в какой-то степени он «врождённый». Подумаем о своих личностных качествах:

· Кто вы - читатель или слушатель? 

·  Как вы учитесь? 

· Как вы применяете полученные знания? 

· Как вам лучше работать в коллективе или в одиночку? 

· В каком качестве вы показываете лучшие результаты?  

Вывод: не пытайтесь изменить себя – это вам не удастся. Поэтому сосредоточьтесь на улучшении несомненных качеств.

Руководитель не только честный и ответственный работник, он носитель безупречных нравственных принципов.
· Непрерывность образования;
· Субъектность;
· Развитие образовательных потребностей;
· Системность подготовки к формированию ключевых  и профессиональных компетентностей; 
· Рефлексивность;
· Модульность к построению образовательного процесса;
· Актуализация результатов.
4 содержательных блока знаний умений руководителя, определяющих его готовность участвовать в управлении качеством образования:
1. адекватно представлять о своих социально-профессиональных характеристиках (аутокомпетентность);
2.    владеет методами изучения личности ученика, учителя;
3.    владеет методами оценки качества учителей;
4.    умение правильно определить направление изменений профессионально-важных качеств учителя и школьника, обеспечивающих успешность обучения и учения;
УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ПРОГРАММЫ
«ШКОЛА КАДРОВОГО РЕЗЕРВА.

СОВРЕМЕННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ»

(для получения Свидетельства профессиональной готовности для выполнения функций руководителя образовательного учреждения)
Цель: практическая подготовка соискателей должности руководителя образовательного учреждения, организация самоменеджмента, определяющего готовность к управлению образовательным учреждением.

Сопутствующие цели:  формирование у слушателей  системного видения современного образовательного учреждения как управляемой образовательной системы;  уяснение специфики образовательного учреждения  как социально-педагогической системы; осознание того, что инструментами развития образовательного учреждения является системный подход к управлению и системный анализ результатов управления.

Категория слушателей: педагоги общеобразовательных школ, дошкольных образовательных учреждений, учреждений дополнительного образования, проявляющие склонности к управленческой деятельности.

Срок обучения:  в течение 1 уч. год, стоимость обучения   с 01.02.2012 по 01.09.2012
Форма обучения: очно-заочная с отрывом от производства в очный период.
  Лекционные и семинарские занятия сопряжены со стажировкой в закреплённых  образовательных учреждениях города. 
	

	        Наименование дисциплины
	
	В том числе
	

	
	Все

го
	Лек

ции
	Прак

тические

 занятия
	Форма 

контроля

	Очный модуль
	
	
	
	

	I. Образование сегодня и завтра. Образовательные переходы 
	20
	10
	10
	Зачёт

	     Государственная политика в образовании. Глобальные проблемы и развитие образования
	
	2
	2
	

	    Организация образовательного процесса в условиях ФГОС; обновление содержания образования в общеобразовательной школе
	
	4
	2
	

	    Соотношения между традиционной и инновационной образовательными системами.
	
	2
	4
	Разрешение проблем по методике кейсов

	Социокультурная парадигма нового образования. 
	
	2
	2
	

	II. Направление: Реализация нашей Новой школы

нашей Новой школы. Профессиональный аспект»
нашей Новой школы. Профессиональный аспект»
нашей Новой школы. Профессиональный аспект»
СПЕЦИАЛЬНЫЕ ДИСЦИПЛИНЫ
	20
	10
	10
	

	    Проектирование образовательных систем. Образовательные технологии. Управление персоналом в условия перехода к нашей Новой школе
	
	2
	2
	Зачёт

	   Формирования у будущих управленцев системы знаний в области стратегического образовательного маркетинга учреждения. Социокультурное партнёрство

	
	4
	4
	Разрешение проблем по методике кейсов

	   Понятие «профессиональная культура»; модель и особенности управления профессиональной культурой педагогических работников
	
	4
	4
	Разрешение проблем по методике кейсов

	III. Направление: Оценка  качества образования


	20
	10
	10
	

	Международные образовательные стандарты качества. Принципы, методы, формы, результаты
	
	2
	2
	

	ФГОСЫ и новые критерии качества образования
	
	4
	2
	Зачёт

	Система менеджмента качества в образовательном учреждении
	
	2
	4
	

	Моделирование образовательных процессов, направленных на повышение качества образования
	
	2
	2
	Разрешение проблем по методике кейсов

	IV.   Направление:  Конструирование индивидуального плана топ-менеджера образовательного учреждения
	20
	10
	10
	

	     Концепция, идеологическая  структура,  приоритеты  деятельности менеджера образовательного учреждения , отражённые в индивидуальном плане

	
	4
	4
	Зачёт

	    Планирование маркетинговой стратегии повышения качества и конкурентоспособности образовательного учреждения 

	
	4
	4
	

	Портфель инноваций менеджера как стратегический план внедрения новшеств в управление организацией

	
	2
	2
	

	Самоопределение и самодиагностика
	4
	
	4
	Тесты на самоопределение и самодиагностику

	Стажировка в закреплённых  образовательных учреждениях
	28
	
	28
	

	Итого
	108час.
	
	
	


Пояснения к тематическому плану
     Слушатели созываются для работы в очном режиме четыре раза в учебном году на сессии длительностью в пять рабочих дней (4 недели).

     Каждая неделя содержит 3 дня аудиторных занятий( по 8 час.в день) и 2 дня стажировки (7 час в неделю) в образовательных учреждениях города.
     Недели тематически различаются в соответствии с направлениями, обозначенными в учебном плане (Тематические блоки: 1 блок = 1 неделя).
                         Графическая  модель учебного плана.
 Распределения ресурсов программы «Школа кадрового резерва. Современный менеджмент образовательного учреждения»


[image: image1]
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Программа стажировки
соискателей курсов дополнительного профессионального образования «Школа кадрового резерва. Современный менеджмент в сфере образования»
Цель стажировки: выявление и развитие управленческой склонности, формирование навыков руководства современным образовательным учреждением.

 Знакомство с представленными моделями управленческой деятельности, освоение и моделирование образовательных процессов  с позиций современного менеджмента качества образования.

Наименование организации, в которой проводится стажировка:

 МАО СОШ № 40, № 18, № 24, МДОУ, учреждение дополнительного образования.

Стажировка организуется в каждом блоке программы в соответствующем образовательном учреждении количестве 28 часов по 7 часов в неделю в течение 4-х недель, распределённых  по программе учебного года с 01 февраля по 01 сентября 2012 г.
          План и структура стажировки  включает следующие элементы:

                                       Директор ОУ


            тьютор                                   тьютор                           тьютор                                                                                                                                                                                                                                                   


[image: image3] 
       В процессе стажировки  слушатель совместно со своим тьютором выбирает тему управленческого проекта, который разрабатывается в течение периода обучения. Образовательный управленческий проект подлежит защите и сертификации по окончании стажировки.

Длительность стажировки определяется  продолжительностью курсов с 01. 02. 2012 по 01.09. 2012. 
Содержание деятельности соискателя в процессе стажировки
I  Блок  Образование сегодня и завтра. Образовательные переходы
                                II Блок Реализация Нашей новой школы
                                III Блок Оценка качества образования
                       IV Блок Конструирование индивидуального плана топ-менеджера

                      Индивидуальный план стажировки

СОГЛАСОВАНО
УТВЕРЖДЕНО

Директор ОУ - учебной
стажировочной Ректор

площадки
ФИО 


ФИО

Подпись


Подпись

Дата


Дата


СОГЛАСОВАНО Руководи гель стажировки

ФИО 


Подпись


Дата


 (фамилия, имя. отчество специалиста (стажера)

работающего






(наименование организации и должность)

Место стажировки

Наименование программы стажировки. Цель стажировки Получение.опыта управления образовательным учреждением. Сроки стажировки 16 часов по каждому блоку курсовой подготовки. Срок реализации с 1 февраля по 01 сентября 2012 г.Руководитель стажировки .
	№
	Задание
	Сроки
	Отметка о
	Дата
	Фамилия и

	
	
	I Блок. Образование сегодня и завтра. Образовательные переходы

	выполнения
	выполнении
	выполнения
	роспись руководителя и тьютора

	1
	
	Работа с учредительными документами
	2 час.
	
	
	

	   2
	
	Знакомство с образовательной средой учреждения 
	      2 час.
	
	
	

	3
	
	Уставные документы школы.Устав. Правила трудового внутреннего распорядка.приказы по основной деятельности 
	 1 час.
	
	
	

	4
	
	Программа развития учреждения. Программы образовательной деятельности
	2  час.
	
	
	

	
	
	II Блок. Реализация Нашей новой школы

	
	
	
	

	1
	
	Знакомство с принятыми в учреждении  схемами анализа внутришкольных мероприятий
	1 час.
	
	
	

	2
	
	Посещение уроков и мероприятий  с последующим  тренингом в системном анализе 
	3 час
	
	
	

	3
	
	Технологии менеджмента в работе с персоналом
	3 час.
	
	
	

	
	
	III Блок. Оценка качества образования
	
	
	
	

	1
	
	Технологии оценки и развития персонала. Шкалирование оценок качества деятельности персонала. Аттестация  педагогических кадров. Профессиональные компетентности в свете Нашей новой школы
	3,5 час
	
	
	

	2
	
	Новая парадигма оценки качества образования. Реализация ФГОСов в данном образовательном учреждении
	3,5час
	
	
	

	
	
	IV Блок. Конструирование индивидуального плана топ-менеджера


	
	
	
	

	1
	
	Знакомство с индивидуальным планированием руководителей школы. Методы проведения и система подготовки внутренних совещаний. Самоменеджмент руководителя учреждения

	3,5 час
	
	
	

	2
	
	 Технологии индивидуального менеджмента
	3,5 час
	
	
	


Разработка итогового проекта в самостоятельном режиме при тьюторском сопровождении.
ИТОГО 28час.
Программа проекта:
Тема итоговой работы 

Содержа н и е итоговой работы: 
 Время реализации 
Цели и задачи

Технолог ии, методы, Категорийный аппарат.

ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ
Краткая характерис тика работы по проекту
Оценка итоговой работы
Оценка ФИО членов аттестацнонной

комиссии или руководители

программы стажировки

                                       Требования к программе

 «Школа кадрового резерва. Современный менеджмент образовательного учреждения»

1. Деятельность

Участники образовательной программы привлекаются к деятельности, в ходе которой происходит освоение особой предметности, заложенной в программе. Осуществляется отход от парадигмы трансляции знаний.

2. Индивидуализация

    Создаётся возможность выстраивания собственной траектории развития посредством института тьюторства.

3. Целостность

Обеспечивается единство всех направлений деятельности.

4. Модульность

Очный и заочные модули обучение взаимно проникают и дополняют друг друга, обеспечивая тем самым глубину образовательного процесса.

 Требования к реализации образовательной программы

«Школа кадрового резерва. Современный менеджмент образовательного учреждения»

1. Продуктность

Предполагается создание образовательного «продукта» в виде управленческого проекта.

2. Интерактивность

Предусматривается  взаимодействие  как с тьютором в очном и IT режиме, так и групповое взаимодействие в процессе решения кейсов.

3. Презентационность

Выработанный образовательный «продукт» становится предметом обсуждения аудитории слушателей.

Требования к аттестации слушателей

«Школа кадрового резерва. Современный менеджмент образовательного учреждения»

1. Наличие образовательного «продукта»

2. Культуросообразность образовательного «продукта»

Это значит полное соответствие образовательной культуре, постулируемой в процессе предлагаемой учебной деятельности.

3.Соответствие предметности данной программе обучения.

4. Значимость произведенного образовательного «продукта» для практического руководства образовательным учреждением.

5. Владение теорией вопроса.
Механизм реализации программы

 «Школа кадрового резерва. Современный менеджмент образовательного учреждения»

Образовательный
запрос






 Пояснения к схеме.

 В соответствии с потребностью качественного обновления состава  руководителей образовательных учреждений, повышения роли профессиональной   компетентности в современном образовательном менеджменте Программа предлагает следующую  последовательность организационных мероприятий:
· Рассылка информационного письма за подписью начальника Департамента Томской области и ректора ТОИПКРО;

· Организационные мероприятия по отбору педагогов в образовательном учреждении по критериям: высокий профессионализм, устойчивые моральные качества, гуманистическая направленность в отношениях, прочные навыки саморегуляции;
· Заявление соискателя.
                                     Контрольные вопросы по теме
1. Каковы основные принципы плитики образования на современном этапе развития.

2. В чём заключается социокультурная парадигма образования?

3. Охарактеризуйте ФГОСы нового поколения.
4. Почему маркетинговая политика становится необходимой для образовательного учреждения?
5. Какие инструменты государственного регулирования инновационной деятельности характерны для российской экономики?
6. Какие «переходы» Вы можете назвать к нашей новой школе?
7. Для чего нужна формулировка общей цели образовательного учреждения, организации?
8. Какова цель анализа сильных и слабых сторон ?
9. Назовите основные планы, которые должны разрабатываться в  общеобразовательном учреждении,организации,  их содержание.
10. Основные принципы управления персоналом современного образовательного учреждения
11.Выскажите свое отношение к принципам делового человека,
сформулированным предпринимателями России в 1912 году:
· уважай власть;
· будь честен и правдив;
· уважай право частной собственности;
· люби и уважай человека;
· будь верен слову;
· живи по средствам;
· будь целеустремленным.
12.Прочитайте высказывание о менеджменте известного амери​канского теоретика по организационным проблемам Питера
Друкера: «Менеджмент — это особый вид деятельности, пре​
вращающий неорганизованную толпу в эффективную целенап​
равленную и производительную группу. Менеджмент в сущ​
ности является и стимулирующим элементом социальных из​
менений, и локомотивом значительных перемен. Именно ме​
неджмент в большей степени, чем что-либо другое, дал тол​
чок самому значительному социальному феномену — взрыву
образования».
                                       Ответьте на вопросы:
1. Какое словосочетание выражает главную идею автора?
2. Каково отношение автора к менеджменту?
3. Как, по вашему мнению, будет развиваться менеджмент в ближайшие десятилетия?
22. Каковы особенности управления качеством в образовательном учреждении?

23. Охарактеризуйте направления менеджмента качества образования.

24. Портфель менеджера образования.

25. Педагогическое исследование в структуре деятельности менеджера.

13.  Определите понятие  «самоменеджмент руководителя».

14.  Каковы принципы конструирования индивидуального плана руководителя учреждения?
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Цель:формирование готовности соискателя к управленческой деятельности в ОУ





1�
Лекции�
40�
�
2�
Семинары, тренинги, самодиагностика�
40�
�
3�
Стажировка, разработка проекта�
28�
�
                                                               Итого  108                                                                                                                                                                                                                                                                                                  





Образование сегодня и завтра. Образовательные переходы
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Очный модуль


      108 час.














Виды деятельности�
Технологии�
�
Лекции�
IT-обеспечение�
�
 Семинары�
Case-метод, технологии работы с персоналом, тренинги�
�
Самодиагностика�
Технологии социометрии�
�
Разработка проекта, сам. работа�
Тьюторское сопровождение�
�
Стажировка�
Школы, тьюторское сопровождение�
�
Разработка проекта�
�
�






Виды деятельности�
Технологии�
�
Разработка проекта�
Дистантное тьюторское сопровождение�
�
Самостоятельная  деятельность�
Библиография, взаимодействие с экспертами�
�






Образовательный  продукт





Стажёрские группы





Стажёрские группы





Стажёрские группы
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