Итоги опроса родителей и педагогов 
по вопросам качества условий для оказания образовательных услуг  в Томской области детям с ограниченными возможностями здоровья

             В сентябре – октябре 2015 года в Томской области по инициативе рабочей группы «Образование и культура как основы национальной идентичности» регионального отделения Общероссийского народного фронта (Руководитель - Лыжина Н.П.) проведен опрос родителей детей с ограниченными возможностями здоровья и педагогов, работающих с указанной категорией детей.

            Опрос проведен в 20 муниципальных образованиях Томской области с целью изучения уровня информированности родителей и педагогов  по вопросам образования детей с ограниченными возможностями здоровья (далее - ОВЗ)  и  удовлетворенности качеством условий для оказания образовательных услуг  в Томской области детям с ОВЗ.    
           По состоянию на 1 сентября 2015 года в  Томской области проживает 13 867 детей с ОВЗ, из них обучается в образовательных организациях 13 653 человека.  В опросе приняли участие 6116 родителей  и 4081 педагог.   
ИТОГИ ОПРОСА РОДИТЕЛЕЙ.
Степень ограничения жизнедеятельности обучающихся:
82 %  -дети с ОВЗ

18 % - дети-инвалиды, 7 % из них -  дети – инвалиды с детства.
Характер нарушений жизнедеятельности:
1996 - нарушения интеллектуального развития
1069 - нарушения речи различной степени тяжести
835 -   нарушения эмоционально-волевой сферы
583 -   сочетанные нарушения
465 –  опорно-двигательные нарушения 
254 –  нарушения зрения
134 –  соматические нарушения
106 –  тяжелые/множественные нарушения 
92 –    нарушения слуха
373 –  иные нарушения
209 - не ответили на вопрос
Знаете ли Вы о существовании следующих вариантов получения образования детьми с ОВЗ?
44 % - инклюзивное образование
32 % - отдельные классы для детей с ОВЗ
24 % - отдельные школы для детей с ОВЗ 
Вид обучения ребенка в образовательной организации:
67 %  - инклюзивное образование
16 % - обучение в отдельном классе 

7 % - в отдельных школах
10 % - затруднились ответить
Знаете ли Вы о праве выбора родителями варианта получения образования для своего ребенка?

93 % - Да                   7 % - Нет
Вид обучения, наиболее приемлемый для ребенка, с точки зрения родителей. 
54 % - инклюзивное образование в обычном классе общеобразовательной школы 
32 % - обучение в отдельном классе для детей с ОВЗ в общеобразовательной школе 
9 % -  обучение в отдельной школе для детей с ОВЗ

5 % - ответить затруднились.
При выборе образовательной организации Вы руководствовались:
53 % - рекомендациями ПМПК

33 % - своим взглядом на состояние здоровья ребенка

14 % - рекомендациями медицинских работников
Может ли, на Ваш взгляд, ребенок с ОВЗ быть «заложником» неудобств,   связанных с расстоянием до образовательной организации, при выборе оптимального варианта его обучения?   
64 % - Нет                                      36 % - Да
Прописаны ли специализированные образовательные условия в рекомендациях ПМПК? 
66 % - Да           15 % - Нет                           19 % - Частично
Созданы ли специальные условия в образовательной организации, в которой получает образование Ваш ребенок, согласно рекомендациям ПМПК?
61 % - созданы условия 
19 % - условия созданы частично
11 % - условия отсутствуют
Удовлетворены ли Вы качеством услуг ПМПК и их рекомендациями?
49 % - полностью удовлетворены
42 % - частично удовлетворены
9 % - не удовлетворены 
В какой форме, на Ваш взгляд, лучше осуществлять обучение Вашего ребенка?
88 % - очная форма обучения
12 % - очно-заочная форма обучения (индивидуальное обучение по рекомендациям врача в сочетании с посещением занятий (мероприятий) в образовательной организации, возможно с использованием дистанционных технологий)
По какой программе обучается Ваш ребенок?
53 % - по адаптированной программе
35 % - по основной общеобразовательной
12 % - не знают, по какой программе обучается их ребенок 
Согласовывали ли с Вами специалисты образовательной организации документы, регламентирующие процесс обучения Вашего ребенка?
50 % - согласовывали план или программу 
30 % - расписание занятий

20 % - ничего не было согласовано
Что Ваш ребенок посещает в образовательной организации? (множественный выбор ответов)
3604 - регулярно посещает уроки в образовательной организации
3111 - регулярно посещает школьные праздники и иные мероприятия
2553 - посещает занятия по программам дополнительного образования
2219 - посещает коррекционные занятия
619   - иногда посещает праздники и другие мероприятия
410   - иногда посещает уроки в классе

202   - не посещают образовательную организацию по решению врачебной комиссии
Получает ли Ваш ребенок психолого-педагогическую, коррекционную помощь и поддержку в условиях обучения в образовательной организации?
77 % -  получает
23 %  - не получает 
Какую именно помощь получает Ваш ребенок? (Множественный выбор ответов)
2284 - занятия с педагогом-психологом
1937 – занятия с учителем-логопедом
907 – занятия с социальным педагогом
497 – занятия с учителем-дефектологом
590 -  иные виды
Насколько Вы удовлетворены условиями получения образования своего ребенка? 
57 % - полностью удовлетворены
27 % - частично удовлетворены
4 % - не удовлетворены
12 % - затруднились ответить
Создана ли в образовательной организации доступная среда? 
53 % - создана полностью
39 % - создана частично
8 % - не создана
Насколько, на Ваш взгляд, в Томской области развита система просвещения и информирования родителей детей с ОВЗ в области образования?
60 % - развита недостаточно
40 % - развита достаточно
Откуда Вы получаете информацию об особенностях обучения детей с  ОВЗ?  (Множественный выбор ответов)
2518 - в образовательных организациях
1414 - в медицинских учреждениях
1405- в интернете
993 - в СМИ
270- не получают совсем
134 – затруднились ответить
Необходимо ли проводить   мероприятия, направленные на взаимодействие родителей детей с ОВЗ и образовательных организаций?  (Множественный выбор ответов)
2412 - консультации психологов и социальных педагогов для родителей
2006 – беседы с классными руководителями
1827 – родительские собрания с учителями математики
1587 – беседы с учителем-предметником
1049 – беседы консультации с медицинскими специалистами по нозологии
894 – мини-собрания в классе
711 – беседы с учителем предметником в присутствии ребенка
665 – консультации психолога в интернете
Знаете ли Вы   о существовании специализированных подходов и методов к обучению детей с ОВЗ?

Да – 73 %                              Нет – 27 %.

Знаете ли Вы  что у детей с ОВЗ недостаточно сформированы необходимые предпосылки для успешного усвоения основных предметов (русский язык, математика и др.)?
Да – 82 %.                            Нет – 18 %.

Знаете ли Вы  о  необходимости обучения детей с нарушениями речи по адаптированным образовательным программам? 
Да – 72 %.                            Нет – 28 %.

Знаете ли Вы  что обучение детей с ОВЗ является медико-педагогической проблемой и компетенцией совместной деятельности педагогов и медицинских работников? 
Да – 67 %.                            Нет – 33 %.

Знаете ли Вы  о возможности эффективного коррекционного обучения детей с нарушениями речи при адекватных медико-педагогических подходах   и о достижении при этом максимально возможной  компенсации речевых и сопутствующих им расстройств? 
Да – 62 %.                            Нет – 38 %.

Знаете ли Вы о следующих преимуществах обучения детей с  ОВЗ в отдельных школах (школах для обучающихся с ОВЗ) по сравнению с инклюзивным образованием и обучением в отдельных классах общеобразовательных школ? 
А) Оптимальные психолого-педагогические условия
Да – 65 %.                              Нет – 35 %.

Б) Реализация дополнительных образовательных программ
Да – 67 %.                              Нет – 33 %.

В) Полноценное медицинское сопровождение
Да – 63 %.                              Нет – 37 %.

Г) Возможность на любом этапе обучения перехода ребенка с нарушениями речи в общеобразовательное учреждение
Да – 63 %.                              Нет – 37 %.

Д) Преемственность I и II ступеней образования
Да – 64 %.                              Нет – 36 %.

Знаете ли Вы, что дети с ОВЗ (кроме форм умственной отсталости), обучавшиеся по адаптированным образовательным программам, при успешном прохождении итоговой аттестации получают аттестат об основном или общем образовании?

Да – 75 %.                            Нет – 25 %.

Какие дальнейшие образовательные планы имеет Ваш ребенок?

1339 – получение среднего профессионального образования 

1065 – выбор образования будет зависеть от состояния здоровья ребенка
904 –   получение рабочей профессии
902 –   получение высшего профессионального образования
880 -    затруднились ответить
1026-   не ответили
ИТОГИ ОПРОСА ПЕДАГОГОВ
Всего педагогов, работающих с детьми с ОВЗ в образовательных организациях муниципальных образований Томской области – 7568 человек. В опросе приняли участие – 4081 человек – 54 %.
Включение детей с ОВЗ в массовый класс – сложная педагогическая задача. Насколько Вы готовы обучать ребенка с ОВЗ совместно с другими детьми?
69 %  -  готовы                                 31 %  - не готовы
Степень готовности к обучению ребёнка с ОВЗ совместно с другими детьми:
Средняя степень готовности – 8, 18 баллов  из 10 максимальных баллов
Насколько качественно готовы к такому обучению педагоги – 7, 66 баллов  по 10 бальной шкале (по мнению педагогов)
Наличие компетентности для составления индивидуального плана обучения:
Обладают компетенцией – 67 % 

Не обладают – 33 %
Насколько важна каждая из задач, по Вашему мнению, для педагога при работе с детьми с ОВЗ? (0 баллов– минимальное значение,  10  баллов– максимальное,  среднее значение)
освоение образовательной программы – 8,21
социализация ребенка -  8,88
поддержка развития ребенка – 8,67
коррекция нарушений в развитии ребенка – 8,57
Какие знания необходимы педагогу при работе с детьми с ограниченными возможностями здоровья?  (множественный выбор ответов)
3012- о развитии конкретного ребенка;

2711- об особенностях развития детей с различными типами нарушений;

2189- об организации учебного взаимодействия детей в классе;

2362- о способах адаптации содержания программы обучения;

2351-об медико-педагогических условиях, необходимых для обучения;

2018-о способах адаптации учебного материала;

2314-о технологиях включения ребенка с ОВЗ в детский коллектив.
Насколько, на Ваш взгляд, для педагога, обучающего детей с ограниченными возможностями здоровья, необходимым является знание медицинской стороны проблемы обучения таких детей (причинах и характеристиках нарушений)?

1695-очень необходимо 

1770-необходимо

277-в этот нет необходимости
339-не ответили
Знаете ли Вы о возможности эффективного коррекционного обучения детей с нарушениями речи при адекватных медико-педагогических подходах   и о достижении при этом максимально возможной  компенсации речевых и сопутствующих им расстройств?

2695 -    да
808 -    нет

578 –не ответили
Считаете ли Вы достаточным курсы повышения квалификации в объеме 72 часов для специализации обучения детей с ОВЗ?

52,2% - да

47,8% - нет

Какой вид поддержки своей деятельности Вам необходим в процессе работы с детьми с ОВЗ?

2279 - консультации специалистов

1615 - методическая помощь  
1962 - поддержка со стороны администрации

664 -   помощь ассистента на уроках

2026 - обеспечение дидактическим материалом

2115 - участие родителей 

1052 – помощь обучающихся   
Соотношение мнений родителей и педагогов по аналогичным вопросам
Вид обучения, наиболее приемлемый для ребенка
	РОДИТЕЛИ
	ПЕДАГОГИ

	54 % - инклюзивное образование
	35 % - инклюзивное образование

	32 % - обучение в отдельном классе
	30 % - обучение в отдельном классе

	9 % - обучение в отдельной школе
	30 % - обучение в отдельных школах

	5 % - не смогли выбрать
	5 % - не смогли выбрать


Как Вы считаете, необходимо ли проводить в Томской области мероприятия, направленные на взаимодействие родителей детей с ОВЗ и образовательных организаций, и какие виды взаимодействия для Вас предпочтительнее?
	РОДИТЕЛИ
	ПЕДАГОГИ

	Родительские собрания с учениками и учителями – 16 %
	Родительские собрания с учениками и учителями – 17 %

	Беседы с классными руководителями – 18 %
	Беседы с классными руководителями – 17 %

	Консультации психолога в интернете – 6 %
	Консультации психолога в интернете – 9 %

	Консультации психолога или социального педагога в школе – 22 %
	Консультации психолога или социального педагога в школе – 25 %

	Мини-собрания в классе – 8 %
	Мини-собрания в классе – 10 %

	Беседа с учителем в присутствии ребенка – 6 %
	Беседа с учителем в присутствии ребенка – 8 %

	Беседа с учителем-предметником – 14 %
	Беседа с учителем-предметником – 14 %

	Беседа-консультация с медицинским специалистом по нозологии – 10 %
	Вопрос не задавался


Насколько, на Ваш взгляд, в Томской области развита система просвещения и информирования в области образования детей с ОВЗ?

	РОДИТЕЛИ
	ПЕДАГОГИ

	Развита достаточно – 46 % 
	Развита достаточно – 41 % 

	Развита не достаточно – 54 %
	Развита не достаточно – 59 %


Может ли, на Ваш взгляд, ребенок с ОВЗ быть «заложником» неудобств для своих родителей, связанных с расстоянием до образовательной организации, при выборе оптимального варианта его обучения?

	РОДИТЕЛИ
	ПЕДАГОГИ

	Да – 37 %
	Да – 58 %

	Нет – 63 %
	Нет – 42 %


Считаете ли Вы, что ребенок с ОВЗ в обычной школе надежно защищен от   нежелательных действий со стороны здоровых сверстников?
	РОДИТЕЛИ
	ПЕДАГОГИ

	Да – 39,4% 
	Да –  39,5%

	Нет –  23,8%
	Нет –  16,4%

	Не менее чем здоровые дети – 23,6%
	Не менее чем здоровые дети -  27,1%

	Менее защищен чем здоровые дети – 13,3%
	Менее защищен чем здоровые дети -  16,9%


        Опрос по обозначенной проблематике проведен в регионе впервые. Данные по каждому показателю имеются в разрезе муниципальных образований. Мы предполагаем, что причины одних и тех же выявленных в ходе опроса проблем могут быть разными в муниципалитетах, учитывая их специфику (территориальные, демографические, кадровые условия).  Но вместе с тем, можно фиксировать общие для всех муниципалитетов проблемы: 

-дефицит и недостаточный уровень профессиональной подготовки педагогических кадров и узких специалистов, работающих с детьми с ОВЗ;

-низкий уровень информированности и просвещения родителей и педагогов по вопросам образования детей с ОВЗ;

-недостаточный уровень взаимодействия образовательных организаций, медицинских учреждений и  родителей. Рассогласованность их действий относительно организации обучения, коррекции,  реабилитации и социализации детей с ОВЗ;

Предложения по устранению выявленных проблем сформулированы в проекте резолюции, которая будет доработана с учетом предложений участников, озвученных в ходе Общественных слушаний. Итоговый вариант резолюции будет направлен в адрес органов исполнительной и законодательной власти региона, размещен на официальных сайтах Общероссийского народного фронта, Регионального центра развития образования, Департамента общего образования Томской области и др.
